
1. Tag: Anreise - Mallorca
Treff punkt am Flughafen Wien-Schwechat und 
Abfl ug nach Palma de Mallorca. Nach der An-
kunft Transfer zum Hotel in Playa de Palma und 
Bezug der Zimmer. Abendessen und Nächti-
gung.

2. Tag: Valldemossa - Olivenölverkostung
Abfahrt in die gebirgige Region der Insel. In 
Valldemossa, einem der schönsten Städtchen 
Mallorcas, wo sich das bekannte Kartäuser-
kloster befi ndet, starten Sie Ihre Wanderung 
durch Wälder und auf alten Bergpfaden. Ge-
nießen Sie herrliche Ausblicke auf Deià, Port 
de Sóller und Palma de Mallorca. Zurück in 
Valldemossa steht Ihnen etwas Zeit zur freien 
Verfügung für eine individuelle Erkundung des 
Ortes. Auf der Rückfahrt besuchen Sie einen 
traditionellen Olivenhain, wo Sie sich bei einer 
Verkostung vom unvergleichlichen Geschmack 
des regionalen Olivenöls selbst überzeugen 

können. Rückkehr zum Hotel. Abendessen und 
Nächtigung.
Gehzeit: ca. 3,5 Stunden
Strecke: ca. 10 km
Höhenunterschied: ca. 450 m
Schwierigkeitsgrad: mittel

3. Tag: Palma de Mallorca
Lernen Sie beim heutigen Ausfl ug das pulsie-
rende Herz Mallorcas, die Hauptstadt Palma 
kennen. Lassen Sie sich beeindrucken von der 
Mischung aus Kultur, Geschichte und moder-
nem Leben, welche diese Stadt bietet. Vom 
Hafen geht es in die Altstadt, vorbei an der Ka-
thedrale La Seu (Außenbesichtigung), welche 
majestätisch über der Bucht von Palma thront. 
Schlendern Sie durch malerische Gassen und 
entdecken Sie zauberhafte Innenhöfe. Selbst-
verständlich bleibt auch Zeit zur freien Verfü-
gung, um individuell durch Palma zu bummeln, 
das mediterrane Flair zu genießen und die 

Stadt ganz in Ihrem eigenen Tempo auf sich 
wirken zu lassen. Nachmittags Rückkehr zum 
Hotel. Abendessen und Nächtigung.

4. Tag: Fornalutx - Sóller - Port de Sóller
Sie machen sich zunächst mit dem Bus auf 
den Weg nach Fornalutx, idyllisch gelegen 
zwischen Orangen- und Olivenhainen im Tra-
muntana-Gebirge. Ihre Wanderung führt durch 
fruchtbare Landschaften nach Sóller und weiter 
nach Port de Sóller, einer kleinen Hafenstadt, 
wo bunte Fischerboote im azurblauen Wasser 
schaukeln. Nutzen Sie Ihre Freizeit zu einem 
Spaziergang entlang der Strandpromenade 
sowie einer kühlen Erfrischung in einer der ge-
mütlichen Strandbars. Rückkehr mit dem Bus 
zum Hotel. Abendessen und Nächtigung.
Gehzeit: ca. 3,5 Stunden
Strecke: ca. 10 km
Höhenunterschied: ca. 230 m
Schwierigkeitsgrad: leicht

WANDERN MIT HANS

Mallorca
Reisetermin: 5. - 11. April 2027 

Mallorca, ein Paradies auf Erden, bietet zahlreiche Postkartenmotive: endlose Sandstrände mit 
malerischen Buchten, tiefblaues Meer mit bunten Fischerbooten, traumhafte Landschaften und 
unvergessliche Sonnenuntergänge. Lassen Sie sich vom Charme der sonnenverwöhnten Balearen-
insel verzaubern, genießen Sie kulinarische Köstlichkeiten und erleben Sie unvergessliche Momente.

Kein Koff erpacken - kein Hotelwechsel. Während der gesamten Reise wohnen Sie im selben Komforthotel - der 
ideale Ausgangspunkt für wunderschöne Ausfl üge, panoramareiche Wanderungen und erholsame Momente in 
geselliger Runde.

Frühbucherpreis
bis 05.11.2026



5. Tag: Playa de Palma
Dieser Tag steht zur freien Verfügung. Entfl ie-
hen Sie dem Alltagsstress und genießen Sie 
entspannende Stunden bei individuellen Ak-
tivitäten. Alternativ gibt es die Möglichkeit an 
einem Fakultativausfl ug teilzunehmen. Abend-
essen und Nächtigung.

Fakultativausfl ug:
Bonaire - Talaia d‘Alcúdia - Alcúdia
Preis p.P. (min. 26 Tln.): ca. € 80,-
Ausgangspunkt der Wanderung ist das idylli-
sche Küstendorf Bonaire. Durch schattige Pini-
enwälder geht es hinauf zum Talaia d‘Alcúdia, 
der höchsten Erhebung im Nordosten Mallor-
cas. Belohnt werden Sie mit spektakulären 
Aussichten auf die Buchten von von Alcúdia 
und Pollença. Abschließend entdecken Sie 
Alcúdia, eine der wohl schönsten Städte Mal-

lorcas. Schlendern Sie durch die malerischen 
Gassen der historischen Altstadt und sehen Sie 
unter anderem die mittelalterliche Stadtmauer. 
Rückkehr zum Hotel.
Gehzeit: ca. 4 Stunden
Strecke: ca. 11 km
Höhenunterschied: ca. 490 m
Schwierigkeitsgrad: mittel

6. Tag: Orient - Alaró - Weinverkostung
Das ursprüngliche mallorquinische Hinter-
land steht an diesem Tag im Mittelpunkt. Vom 
kleinen Dorf Orient inmitten der Serra de Tra-
muntana führt die Wanderung durch Mandel-
haine, Weinberge und alte Olivenhaine in das 
Städtchen Alaró mit seinen charakteristischen 
Steinhäusern. Unterwegs bietet sich der Aus-
blick auf das Castell d‘Alaró, das hoch über der 
Landschaft thront. Anschließend Besuch eines 

Weingutes. Hier gedeihen Reben, woraus Wei-
ne von höchster Qualität und unvergleichlichem 
Charakter erzeugt werden. Bei einer Verkos-
tung mit kleinem Imbiss können Sie sich von 
der Hingabe des Winzers zu seinen Produkten 
überzeugen. Rückkehr zum Hotel. Abendessen 
und Nächtigung.
Gehzeit: ca. 4 Stunden
Strecke: ca. 11,5 km
Höhenunterschied: ca. 360 m
Schwierigkeitsgrad: mittel

7. Tag: Mallorca - Heimreise
Je nach Abfl ugzeit steht Ihnen noch etwas Zeit 
zur freien Verfügung. Transfer zum Flughafen 
von Palma de Mallorca und Rückfl ug nach 
Wien-Schwechat. 

inkludierte Leistungen
• Flug von Wien-Schwechat nach Palma de Mallorca und retour
• Rundreise im klimatisierten Komfortbus
• Hotelarrangement der guten Mittelklasse
• Basis Halbpension
• Ausfl ugs- und Besichtigungsprogramm lt. Beschreibung
• Besuch eines Olivenhains inkl. Olivenölverkostung
• Besuch eines Weingutes inkl. Weinverkostung mit kleinem Imbiss

• örtliche, deutschsprachige Assistenz beim Flughafentransfer am  
 An- und Abreisetag
• örtliche, deutschsprachige Wanderbegleitung bei den Touren
• örtlicher, deutschsprachiger Stadtführer bei der Besichtigung von  
 Palma de Mallorca (ca. 3 Stunden)
• Moser Reisebegleitung ab/bis Österreich
• Trinkgeldpauschale für Busfahrer, Wanderbegleitung, Stadtführer  
 und Assistenz

4010 Linz, Graben 18
Frau Carmen Dienstl

Tel. 0732 / 2240-45, dienstl@moser.at
www.moser.at

15.05.26

Gültiges Reisedokument erforderlich! Jede(r) Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Name bei Buchung 
ordnungsgemäß lt. Reisedokument angegeben wurde. Kinder benötigen ein eigenes Reisedokument (Miteintragungen im 
Reisedokument der Eltern sind nicht mehr gültig). Nicht österreichische Staatsbürger sowie Inhaber von Dienst- bzw. Dip-
lomatenpässen sind für die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitäten selbst verantwortlich! 

Mit Ihrer Anmeldung bestätigen Sie, dass Sie in einer kör-
perlich ausreichenden Verfassung sind, um an den Wande-
rungen teilzunehmen. Kunden die ihre Verfassung falsch 
einschätzen werden vom offi  ziellen Wanderführer vor Ort 
neu beurteilt; gegebenenfalls muss dann von der Teilnah-
me an den Wanderungen abgesehen werden!

Mindestteilnehmerzahl: 46 Personen
Wir weisen darauf hin, dass die Reise für Personen mit eingeschränkter Mobilität nicht geeignet ist! 
Bordverpfl egung: Keine bzw. nur minimale (je nach Airline). Programm- und Preisänderungen vorbehalten. 
Für den Buchungseingang gilt der Posteingangsstempel bzw. das Datum des E-Mail-Eingangs. 

Einzelzimmer stehen nur in begrenztem Ausmaß (10 % der Zimmeranzahl) zur Verfügung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere 
Einzelzimmer nur gegen zusätzlichen Aufpreis möglich. Der angegebene Reisepreis gilt lediglich bei Reisebuchung bis 3 Monate vor Abreise-
termin. Danach (entscheidend ist das Datum des schriftlichen Eingangs bei uns per Email bzw. eingeschriebenen Brief!) gilt ein höherer Preis, 
welcher vom tagesaktuellen Flugpreis der jeweiligen Fluggesellschaft abhängt – dieser kann daher den Pauschalreisepreis empfi ndlich verteuern. 

Es gelten die AGB / Abschnitt B – Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter. Abweichend von Punkt 15.3. gelten besondere Bedingungen. Es gilt: 
bis 65 Tage vor Reiseantritt 20% / bis 30 Tage vor Reiseantritt 30% / bis 15 Tage vor Reiseantritt 50% / bis 2 Tage vor Reiseantritt 90% / 
ab 1 Tag (24 Std.) vor Reiseantritt 100%. Weiters gelten die Reisebedingungen, die Flugbeförderungsbedingungen, die Datenschutzerklärung 
der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertraglichen Informationspfl ichten“, die aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der Han-
seMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen dazu fi nden Sie unter www.moser.at, können bei uns angefordert werden bzw. liegen 
im Büro auf. „Vorvertragliche Informationspfl ichten“ sowie Reisebedingungen entnehmen Sie der zum Programm gehörenden Reiseanmeldung. 
Moser Reisen GmbH ist gemäß der Pauschalreiseverordnung durch eine Bankgarantie der VKB Linz abgesichert. Stand der Preise, Tarife, Treib-
stoff preiszuschläge, Flughafentaxen und Wechselkurse: 04.05.2026. Programmstand: 12.05.2026

Für Mitglieder von NÖs Senioren Für Nicht-Mitglieder

bei Buchung bis 05.11.2026 ab 06.11.2026 bis 05.11.2026 ab 06.11.2026
Reisepreis € 1.439,- € 1.539,- € 1.509,- € 1.609,-
Flughafentaxen und Gebühren dzt.
(vorbehaltl. Treibstoff preisschwankungen)   € 60,- € 60,- € 60,- € 60,-

Pauschalpreis € 1.499,- € 1.599,- € 1.569,- € 1.669,-
EZ-Aufpreis € 275,-

Eventuelle Ortstaxen sind von jedem Reisegast an der 
Hotelrezeption zu begleichen.

Anmeldung bis spätestens 
11. Jänner 2027

außer die Reise ist bereits zu einem früheren Zeitpunkt 
ausgebucht; Stichtag: Eingang bei Moser Reisen

Moser Reisen empfi ehlt den Abschluss 
einer HanseMerkur PREMIUM 
Storno- und Reiseversicherung:

€ 115,- bei einem Reisepreis bis zu € 1.500,- bzw.
€ 125,- bei einem Reisepreis bis zu € 2.000,-
inkl. 100% Stornoschutz, sowie zusätzliche Stornogründe wie zB. Ver-
schlechterung eines bestehenden Leidens, Tod/stationäre Behandlung 
einer nicht verwandten Person uvm. 

Unser Versicherungspartner ist die HanseMerkur Reiseversicherung 
AG, Informationen dazu fi nden Sie unter www.hansemerkur.at und 
www.moser.at/versicherung. Die Moser Reisen GmbH tritt bei Versiche-
rungsleistungen als Vermittler auf. Eine Detailübersicht der Leistungen 
fi nden Sie unter www.moser.at/versicherung. Datenschutzinformati-
on der HanseMerkur Reiseversicherung AG fi nden Sie unter www.
hansemerkur.at/datenschutz. 

Reiseversicherung



ANMELDUNG: Wandern mit Hans  MALLORCA
Termin: 5. - 11. April 2027

Wir weisen darauf hin, dass die Reise für Personen mit eingeschränkter Mobilität nicht geeignet ist!
Jede(r) Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Name bei Buchung ordnungsgemäß laut Reisedokument angegeben wurde. Sofern Ihre E-Mail-Adresse vorliegt, erhalten Sie Buchungsbe-
stätigung und Reiseunterlagen auf elektronischem Weg, bei Buchung bei uns in der Filiale werden die Dokumente in Papierform ausgehändigt. Preis, Leistungen und Bedingungen lt. Programm. 
Personen, die sich nur mündlich bei ihrem/r Reiseorganisator/in gemeldet haben, müssen dieses Anmeldeformular ausfüllen und der Moser Reisen GmbH (per Post, Fax, Email oder durch Reiseorganisator/
in) zukommen lassen. Ihre Buchung ist erst gültig, wenn das vollständig ausgefüllte Anmeldeformular bei der Moser Reisen GmbH einlangt und Sie im Gegenzug eine Buchungsbestätigung erhalten haben. 
Grundlage dieser Anmeldung ist das dazugehörige Reiseprogramm. Es gelten die AGB (Abschnitt B – Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die Reisebedin-
gungen, die Flugbeförderungsbedingungen, die Datenschutzerklärung der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertragliche Informationspflichten“, die aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen 
der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Der angegebene Reisepreis gilt lediglich bei Reisebuchung bis 3 Monate vor Abreisetermin. Danach (entscheidend ist das Datum des schriftlichen Eingangs bei uns 
per Email bzw. eingeschriebenen Brief!) gilt ein höherer Preis, welcher vom tagesaktuellen Flugpreis der jeweiligen Fluggesellschaft abhängt – dieser kann daher den Pauschalreisepreis empfindlich verteuern. 
Mit der schriftlichen Anmeldung und der Unterschrift wird die Buchung verbindlich und es wird bestätigt, dass alle TeilnehmerInnen diese Informationen gelesen und verstanden haben und die Leistungen sowie 
Verpflichtungen akzeptieren. Detaillierte Informationen finden Sie auf unserer Homepage (www.moser.at), können bei uns angefordert werden bzw. liegen im Büro auf.
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Anmeldung und Information:
Moser Reisen
Carmen Dienstl
Graben 18, 4010 Linz 
Tel.: 0732 / 2240-45
Fax: 0732 / 2240-40
dienstl@moser.at

Datum Unterschrift (entfällt bei digitaler Retournierung)

Bankverbindung: VKB Bank, IBAN: AT89 1860 0000 1061 2000
GISA-Zahl: 1495 7505; DVR 0723771 / HRB 5821

Firmenbuchnummer: 91750b; Firmenbuchgericht: Landesgericht Linz
UID-Nummer: ATU23337002

VORVERTRAGLICHE 
INFORMATIONSPFLICHTEN 
UND REISEBEDINGUNGEN

Gültiges Reisedokument erforderlich!

1. Person:

2. Person:

Hr.

Hr.

Fr.

Fr.

(Name lt. Reisedokument)

(Name lt. Reisedokument)

Straße / Hausnummer / PLZ / Ort

Straße / Hausnummer / PLZ / Ort

Adresse:

Adresse:

Geb. Datum:

Geb. Datum:

E-Mail Adresse:

E-Mail Adresse:

Fakultativausflug „Bonaire - Talaia d‘Alcúdia – Alcúdia“ / € 80,- p.P.	            Ja	            Nein

Fakultativausflug „Bonaire - Talaia d‘Alcúdia – Alcúdia“ / € 80,- p.P.	            Ja	            Nein

Tel. Nr.:

Tel. Nr.:

Mobil Nr.:

Mobil Nr.:

Nationalität:

Nationalität:

Passnummer:

Passnummer:

Ausstellungsdatum:

Ausstellungsdatum:

Geburtsort:

Geburtsort:

Ausstellungsort:

Ausstellungsort:

Ablaufdatum:

Ablaufdatum:

Reisepassdaten:

Reisepassdaten:

 www.moser.at

Möchten Sie mit Freunden oder Bekannten die Tage gemeinsam auf Mallorca verbringen (gleicher Bus/Flug), dann bitten wir Sie, 
uns bereits bei Buchung die Namen hier am Anmeldeschein bekannt zu geben:

NÖs Senioren Mitglied

NÖs Senioren Mitglied

Mitgliedsnummer: 

Mitgliedsnummer: 

Premium Storno- und 
Reiseversicherung

Premium Storno- und 
Reiseversicherung

Doppelzimmer

Doppelzimmer

Einzelzimmer

Einzelzimmer

Information zur Versicherung und Datenschutz der HanseMerkur Reiseversiche-
rung AG finden Sie unter www.moser.at/versicherungsbedingungen

Information zur Versicherung und Datenschutz der HanseMerkur Reiseversiche-
rung AG finden Sie unter www.moser.at/versicherungsbedingungen

Ja

Ja

Ja

Ja

Nein

Nein

Nein

Nein

Mit Ihrer Anmeldung bestätigen Sie, dass Sie in einer körperlich ausreichenden Verfassung sind, um an den Wanderungen teilzunehmen. Kunden die ihre Verfassung falsch einschätzen werden 
vom offiziellen Wanderführer vor Ort neu beurteilt; gegebenenfalls muss dann von der Teilnahme an den Wanderungen abgesehen werden!
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Reisebedingungen

- 	 Wenn nicht gesondert angeführt gelten die AGB (Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die 
	 Reisebedingungen, die Flugbeförderungsbedingungen, die Datenschutzerklärung der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertragliche Informationspflichten“, die  
	 aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen dazu finden Sie auf unserer 
	 Homepage (www.moser.at), können bei uns angefordert werden bzw. liegen im Büro auf.

- 	 Preise, Leistungen und Bedingungen lt. Programm, Anmeldeschein und Reisebedingungen. Einzelzimmer stehen nur in begrenztem Ausmaß (10 % der  
	 Zimmeranzahl) zur Verfügung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere Einzelzimmer nur gegen zusätzlichen Aufpreis möglich. Nach- 
	 buchungen: Da reserviertes Fix-Flugkontingent nur bis zur angeführten Buchbarkeit bzw. bis 3 Monate vor Reisebeginn gültig ist, müssen Spätbucher mit  
	 Flugzuschlägen zu rechnen. Für den Buchungsstichtag gilt der Posteingangsstempel bzw. der E-Mail-Eingang.

- 	 Angeführte Preise entsprechen dem Stand der Drucklegung. 

- 	 Unvermeidbare, außergewöhnliche bzw. unvorhersehbare Umstände können zu Änderungen des Leistungsumfanges und des Programmablaufes führen.

- 	 Programmänderungen, Änderungen der Flugzeiten, der Unterkunft und des Beförderungsmittels im Sinne des Punktes 11 „Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als  
	 Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter“ (www.moser.at/agb) sind dem Reiseveranstalter vorbehalten.

- 	 Jede/r Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Reisepass, ggf. der Personalausweis, für das jeweilige Land bei der Einreise und für die Dauer  
	 des Aufenthaltes die jeweilige rechtliche Gültigkeit aufweist. Kinder benötigen einen eigenen Reisepass – Miteintragungen im Reisepass der Eltern sind nicht  
	 gültig. Falls Sie oder eine/r Ihrer Mitreisenden keine österreichischen Staatsbürger oder Inhaber von Dienst- bzw. Diplomatenpässen sind, bitten wir um  
	 umgehende Mitteilung, damit wir Sie über die Einreisebestimmungen Ihres Reiselandes informieren können. Nicht österreichische Staatsbürger sowie Inhaber von  
	 Dienst- bzw. Diplomatenpässen sind für die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitäten selbst verantwortlich!

- 	 Sicherheitshinweis: Wir verweisen bezüglich Ihrer gebuchten Reise auf die jeweils aktuellen Informationen des „BMEIA, Außenministerium Österreich“  
	 (www.bmeia.gv.at) und weisen ausdrücklich darauf hin, dass Moser Reisen GmbH keinerlei Haftung für Folgen eventueller Risiken übernimmt.

- 	 Hinweis für alle minderjährigen Teilnehmer, die ohne Erziehungsberechtigten verreisen: Um bei möglichen Kontrollen Schwierigkeiten zu vermeiden, müssen  
	 Erziehungsberechtigte den Jugendlichen eine schriftliche Bestätigung mit ihren Namen, ihrer Adresse und Telefonnummer mitgeben, mit der das Einverständnis  
	 zur Reise erklärt wird. Die Erlaubnis eines Erziehungsberechtigten genügt. Wenn die/der Jugendliche in ein nicht deutschsprachiges Ausland reist, sollte die  
	 Einverständniserklärung sicherheitshalber auf Englisch und wenn möglich in der jeweiligen Landessprache mitgenommen werden.

ANHANG I - Teil B
Standardinformationsblatt für Pauschalreiseverträge in anderen Fällen als dem von Teil A erfassten

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die Moser Reisen GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsge- 
mäße Durchführung der gesamten Pauschalreise.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Rei-
severanstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die 
Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet. Moser Reisen GmbH (GISA-Zahl: 1495 7505) hat eine Insolvenzabsicherung mittels Bankgarantie bei der VKB Linz 
abgeschlossen. Die Reisenden  können den Abwickler Rechtsanwaltskanzlei Mag. Thomas Riedler (Schillerstr. 12, 4020 Linz; Tel.: +43 - (0)664 - 990 772 79; E-Mail: 
office@hep.co.at) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Moser Reisen GmbH verweigert werden. Die Anmeldung sämtlicher Ansprüche 
ist bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wochen ab Eintritt einer Insolvenz nachweislich schriftlich oder per Telefax beim Abwickler vorzunehmen.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- 	 Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- 	 Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

- 	 Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebüro in  
	 Verbindung setzen können.

- 	 Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen Kosten - auf eine andere Person  
	 übertragen.

- 	 Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrücklich  
	 vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann  
	 der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine  
	 Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- 	 Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesent- 
	 lichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die  
	 Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung.

- 	 Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten,  
	 beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.

- 	 Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurück- 
	 treten.

- 	 Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, so sind dem Reisenden  
	 angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, wenn  
	 Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und  
	 der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

- 	 Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemäß erbracht werden.

- 	 Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Die Richtlinie (EU) 2015/2302 wurde in Österreich durch das Pauschalreisegesetz umgesetzt, welches unter www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz zu finden ist.

Die gesetzliche Vorinformationspflicht ist ein eigenes Dokument und wird der Umwelt zu Liebe auf den Anmeldeschein gedruckt.

Vorvertragliche Informationspflichten
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