
Frühlings-Landesbusreise

Glacier- und Berninaexpress
Die spektakuläresten Berg-, Hochgebirgs- und Gletscherlandschaften der Ostschweiz

Termine: 1. - 5. Mai 2026* oder
 5. - 9. Mai 2026* oder
 9. - 13. Mai 2026* oder
 13. - 17. Mai 2026* oder
 17. - 21. Mai 2026*

* Zuteilung der Reisetermine erfolgt nach Einteilung der Haltestellen/Busse zum Frühbuchertermin

1. Tag: Anreise nach Davos
Treff punkt an zentralen Zustiegsstellen und 
Fahrt über Linz - Salzburg - Innsbruck - Lan-
deck - Serfaus - Nauders nach Davos. Nach der 
Anreise werden Sie mit einem Welcome Drink 
von der Hotelleitung begrüßt. Danach folgt eine 
kurze Stadtrundfahrt durch das 1.560m hoch 
gelegene Alpendorf Davos. Ihre gewonnenen 
Eindrücke können Sie nach dem Abendessen 

bei einer Videovorführung über Davos vertiefen. 
Abendessen und Nächtigung. 

2. Tag: Bahnfahrt mit dem Glacier Express
Nach dem Frühstück fahren Sie mit dem lang-
samsten Schnellzug der Welt durch grandioses 
Hochgebirgsland von Chur nach Andermatt. Der 
Glacier Express fährt über Reichenau durch die 
imposante Rheinschlucht. Hier türmen sich 

mächtige Felswände links und rechts der Glei-
se. Bald danach verlässt der Zug diese einzig-
artige Schluchtenlandschaft und Sie erreichen 
Disentis. Der Oberalpass bildet mit seiner Zahn-
radstrecke einen weiteren Höhepunkt auf dieser 
Erlebnisreise bis nach Andermatt. Die Rückfahrt 
erfolgt mit dem Bus vorbei am Vierwaldstätter 
See und Zürichsee zurück nach Davos. Abend-
essen und Nächtigung.

Erleben Sie die schönsten Alpen-, Hochgebirgs- und Gletscherlandschaften Europas wie nie 
zuvor. Entdecken Sie mit dem weltberühmten Bernina Express sowie dem legendären Glacier 
Express auf atemberaubenden Panoramastrecken friedliche Täler, glasklare Alpenseen, steile 
Gipfel, schroff e Schluchten sowie gigantische Eisfelder und mächtige Gletscher. Wir wohnen in 

einem der berühmtesten Ferienorte der Schweiz - Davos - und erkunden in Form von Tagesausfl ügen neben den 
spektakulären Bahnfahrten auch Orte von Weltrang wie St. Moritz, Andermat und viele mehr.

VORPROGRAMM
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Frühbucherpreis
bis 15.01.2026



inkludierte Leistungen
• Busfahrt im komfortablen Luxus-Bus
• Welcomedrink
• Hotelarrangement der guten Mittelklasse, Halbpension

• Ausfl ugs- und Besichtigungsprogramm lt. Beschreibung
• Bahnfahrten mit Bernina- und Glacierexpress 
 im Panoramawagen der 2. Klasse
• Moser Reisebegleitung

Gültiges Reisedokument erforderlich! Jede(r) Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Name bei Buchung ordnungsgemäß lt. Reisedokument angegeben wurde. Kinder 
benötigen ein eigenes Reisedokument (Miteintragungen im Reisedokument der Eltern sind nicht mehr gültig). Nicht österreichische Staatsbürger sowie Inhaber von Dienst- bzw. Diploma-
tenpässen sind für die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitäten selbst verantwortlich! 

Mindestteilnehmerzahl: 40 Personen pro Bus.
Wir weisen darauf hin, dass die Reise für Personen mit eingeschränkter Mobilität nicht geeignet ist! Programm- und Preisänderungen vorbehalten. 
Für den Buchungseingang gilt der Posteingangsstempel bzw. das Datum des E-Mail-Eingangs. 

Einzelzimmer stehen nur in begrenztem Ausmaß (10 % der Zimmeranzahl) zur Verfügung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere 
Einzelzimmer nur gegen zusätzlichen Aufpreis möglich. 

Es gelten die AGB / Abschnitt B – Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter. Abweichend von Punkt 15.3. gelten besondere Bedingungen. Es 
gilt: bis 31 Tage vor Reiseantritt 10% / bis 22 Tage vor Reiseantritt 25% / bis 15 Tage vor Reiseantritt 50% / bis 7 Tage vor Reiseantritt 
65 % / bis 2 Tage vor Reiseantritt 85% / ab 2 Tage (48 Std.) vor Reiseantritt 100%. Weiters gelten die Reisebedingungen, die Flugbeförde-
rungsbedingungen, die Datenschutzerklärung der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertraglichen Informationspfl ichten“, die aktuellen Fluggastrechte 
sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen dazu fi nden Sie unter www.moser.at, 
können bei uns angefordert werden bzw. liegen im Büro auf. „Vorvertragliche Informationspfl ichten“ sowie Reisebedingungen entnehmen Sie der 
zum Programm gehörenden Reiseanmeldung. Moser Reisen GmbH ist gemäß der Pauschalreiseverordnung durch eine Bankgarantie der VKB 
Linz abgesichert. Stand der Preise, Tarife, Treibstoff preiszuschläge, Flughafentaxen und Wechselkurse: 02.07.2025. Programmstand: 02.07.2025

Eventuelle Ortstaxen sind von jedem Reisegast an der Hotelrezeption zu begleichen.

Die Unterbringung erfolgt im Hotel und Nebengebäude (Studios).

Die Ausfl ugstage können in unterschiedlicher 
Reihenfolge durchgeführt werden!

Die Bahnfahrten können auch in umgekehrter Reihen-
folge (Bus hin - Bahn retour) durchgeführt werden.

4010 Linz, Graben 18
Seniorenabteilung

Tel. 0732 / 2240-29, senioren@moser.at
www.moser.at

07.07.25

3. Tag: Bahnfahrt mit dem Bernina Express
Nach dem Frühstück beginnt der Tagesausfl ug 
mit der Fahrt durch das Albulatal ins sonnige 
Engadin nach St. Moritz. St. Moritz ist bekannt 
durch seine prominenten Gäste im Sommer und 
Winter. Hier startet die erlebnisreiche Fahrt mit 
dem Panoramawagen des Bernina Express. 
Mit dem zahnradlosen Zug erklimmt die Bahn 
eine Steigung von bis zu sieben Prozent den 
Berg, nah vorbei am ,,Festsaal der Alpen“ mit 
seinen eiskalten Gletschern und majestätischen 
Gipfeln bis auf den Berninapass. Beim Blick ins 
tiefer liegende Valposchiavo weht Ihnen schon 
die italienische Bergluft entgegen. Vorbei an Po-
schiavo und über das Kreisviadukt von Brusio 
erreicht der Bernina Express schließlich Tirano. 
Rückfahrt mit dem Bus nach Davos. Abendes-
sen und Nächtigung.

4. Tag: Davos
Den heutigen Tag haben Sie Zeit, das Alpendorf 
Davos ganz persönlich zu genießen. Schlen-
dern Sie durch die geschäftige Promenade 
(ganz in der Nähe des Hotels) oder fahren Sie 
direkt von Davos Platz mit der historischen 
Standseilbahn auf die Schatzalp und genießen 
das großartige Panorama.

Alternativ haben Sie die Möglichkeit, am 
Fakultativprogramm „Nostalgiezugfahrt mit 
der Rhätischen Bahn von Davos nach Fili-
sur“ teilzunehmen:

Nach dem ausgiebigen Frühstück besteigen 
Sie den Nostalgiezug der Rhätischen Bahn und 
erleben eine historische Zeitreise durch tech-
nische Ingenieurskunst der Eisenbahn-Bauge-
schichte - vorbei an steilen Felswänden, spek-
takulären Schluchten, über tollkühne Viadukte 
und alpine Landschaften. Nach der Ankunft in 
Filisur etwas Freizeit und Mittagspause. An-
schließend fahren wir mit dem Bus zurück nach 

Davos. Der restliche Nachmittag steht für indi-
viduelle Aktivitäten, zum Bummeln, Einkaufen 
etc. zur freien Verfügung. 

Abendessen und Nächtigung.

5. Tag: Davos - Liechtenstein - München - 
             St. Pölten
Wir verlassen Davos und fahren ins Fürstentum 
Liechtenstein. Aufenthalt und Besichtigungs-
rundgang. Anschließend weiter über Bregenz - 
München - Linz zum Ausgangpunkt der Reise. 
Rückkunft am Abend.
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bei Buchung bis 15.01.2026 ab 16.01.2026 bis 15.01.2026 ab 16.01.2026
für NÖs Senioren Mitglieder für Nicht Mitglieder

Pauschalpreis € 1.199,- € 1.279,- € 1.249,- € 1.329,-
EZ-Aufpreis € 180,-

Moser Reisen empfi ehlt den
Abschluss einer HanseMerkur 
Storno- und Reiseversicherung: 

Zwei Versicherungsprodukte stehen 
zur Auswahl. 

SORGLOS: € 79,- 
die klassische Reiseversicherung inkl. 100% Stornoschutz

PREMIUM: € 105,- 
hier sind zusätzliche Stornogründe wie zB. Verschlechterung eines be-
stehenden Leidens, Tod/stationäre Behandlung einer nicht verwandten 
Person uvm. abgedeckt und darüber hinaus Kostenabsicherung im Fal-
le von Quarantäne zu Hause od. am Urlaubsort bzw. Abweisung am 
Flughafen/Unterkunft.

Unser Versicherungspartner ist die HanseMerkur Reiseversicherung 
AG, Informationen dazu fi nden Sie unter www.hansemerkur.at und 
www.moser.at/versicherung. Die Moser Reisen GmbH tritt bei Versiche-
rungsleistungen als Vermittler auf. Eine Detailübersicht der Leistungen 
fi nden Sie unter www.moser.at/versicherung. Datenschutzinformati-
on der HanseMerkur Reiseversicherung AG fi nden Sie unter www.
hansemerkur.at/datenschutz. 

Reiseversicherung

Haltestelle wird ab 7 Personen eingehalten. Bei weniger als 7 Personen wird auf die nächstgelegene Haltestelle 
umgebucht. Tatsächlich eingehaltene Haltestellen werden nach dem Frühbucherschluss ermittelt.
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ANMELDUNG: Frühlings-Landesbusreise 
Glacier- und Berninaexpress
bezirksweise Termine im Mai 2026

Wir weisen darauf hin, dass die Reise für Personen mit eingeschränkter Mobilität nicht geeignet ist!
Jede(r) Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Name bei Buchung ordnungsgemäß laut Reisedokument angegeben wurde. Sofern Ihre E-Mail-Adresse vorliegt, erhalten Sie Buchungsbestäti-
gung und Reiseunterlagen auf elektronischem Weg, bei Buchung bei uns in der Filiale werden die Dokumente in Papierform ausgehändigt. Preis, Leistungen und Bedingungen lt. Programm. 
Personen, die sich nur mündlich bei ihrem/r Reiseorganisator/in gemeldet haben, müssen dieses Anmeldeformular ausfüllen und der Moser Reisen GmbH (per Post, Fax, Email oder durch Reiseorganisator/
in) zukommen lassen. Ihre Buchung ist erst gültig, wenn das vollständig ausgefüllte Anmeldeformular bei der Moser Reisen GmbH einlangt und Sie im Gegenzug eine Buchungsbestätigung erhalten haben. 
Grundlage dieser Anmeldung ist das dazugehörige Reiseprogramm. Es gelten die AGB (Abschnitt B – Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die Reisebedin-
gungen, die Flugbeförderungsbedingungen, die Datenschutzerklärung der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertragliche Informationspflichten“, die aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen 
der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Mit der schriftlichen Anmeldung und der Unterschrift wird die Buchung verbindlich und es wird bestätigt, dass alle TeilnehmerInnen diese Informationen gelesen und ver-
standen haben und die Leistungen sowie Verpflichtungen akzeptieren. Detaillierte Informationen finden Sie auf unserer Homepage (www.moser.at), können bei uns angefordert werden bzw. liegen im Büro auf.

Anmeldung und Information: 			   www.moser.at
Moser Reisen
Seniorenabteilung
Graben 18, 4010 Linz 
Tel.: 0732 / 2240-29
Fax: 0732 / 2240-40
senioren@moser.at

Datum Unterschrift (entfällt bei digitaler Retournierung)

Bankverbindung: VKB Bank, IBAN: AT89 1860 0000 1061 2000
GISA-Zahl: 1495 7505; DVR 0723771 / HRB 5821
Firmenbuchnummer: 91750b; Firmenbuchgericht: Landesgericht Linz
UID-Nummer: ATU23337002

VORVERTRAGLICHE 
INFORMATIONSPFLICHTEN 
UND REISEBEDINGUNGEN

Gültiges Reisedokument 
erforderlich!

Altruppersdorf

Altlengbach

Amstetten

Gänserndorf

Gars/Kamp

Gföhl

Guntramsdorf

Heidenreichstein

Hollabrunn

Horn

Kirchstetten

Ladendorf

Linz

Neuhofen/Ybbs

Neulengbach

Poysdorf

Raabs/Thaya

Schrattenberg

Sierndorf

Sittendorf

St. Pölten

Stockerau

Stronsdorf

Waidhofen/Thaya

Wiesmath

Winzendorf

Wr. Neudorf

Ybbs

Zustiegsstellen: 

1. Person:        Hr. /	   Fr.   .......................................................................................................................................................
			                (Name lt. Reisedokument)

Adresse: ..........................................................................................................................................................................................

Geb. Datum: ..........................................................................................................

E-Mail Adresse: ......................................................................................................

Tel. Nr.: ...................................................................................................................

Mobil Nr.: ................................................................................................................

Ausflug „Nostalgiezugfahrt mit der Rhätischen Bahn“          Ja	   Nein              NÖs Senioren Mitglied        Ja             Nein

2. Person:        Hr. /	   Fr.   .......................................................................................................................................................
			                (Name lt. Reisedokument)

Adresse: ..........................................................................................................................................................................................

Geb. Datum: ..........................................................................................................

E-Mail Adresse: ......................................................................................................

Tel. Nr.: ...................................................................................................................

Mobil Nr.: ................................................................................................................

Ausflug „Nostalgiezugfahrt mit der Rhätischen Bahn“          Ja	   Nein              NÖs Senioren Mitglied        Ja             Nein

Reisepassdaten:
Nationalität: ...................................................................................  Geburtsort: ............................................................................
Passnummer.: ...............................................................................  Ausstellungsort: .....................................................................
Ausstellungsdatum: ......................................................................  Ablaufdatum: .........................................................................

Reisepassdaten:
Nationalität: ...................................................................................  Geburtsort: ............................................................................
Passnummer.: ...............................................................................  Ausstellungsort: .....................................................................
Ausstellungsdatum: ......................................................................  Ablaufdatum: .........................................................................

      Doppelzimmer       	    Einzelzimmer

Storno- und	    
Reiseversicherung 

      Doppelzimmer       	    Einzelzimmer

Storno- und	    
Reiseversicherung 

Information zur Versicherung und Da-
tenschutz der HanseMerkur Reisever-
sicherung AG finden Sie unter www.
moser.at/versicherungsbedingungen

Information zur Versicherung und Da-
tenschutz der HanseMerkur Reisever-
sicherung AG finden Sie unter www.
moser.at/versicherungsbedingungen

Premium
(inkl. Vorerkrankung)

Sorglos

keine

Premium
(inkl. Vorerkrankung)

Sorglos

keine
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Reisebedingungen

- 	 Wenn nicht gesondert angeführt gelten die AGB (Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter: www.moser.at/agb), die 
	 Reisebedingungen, die Flugbeförderungsbedingungen, die Datenschutzerklärung der Moser Reisen GmbH, die „Vorvertragliche Informationspflichten“, die  
	 aktuellen Fluggastrechte sowie die Versicherungsbedingungen der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Detaillierte Informationen dazu finden Sie auf unserer 
	 Homepage (www.moser.at), können bei uns angefordert werden bzw. liegen im Büro auf.

- 	 Preise, Leistungen und Bedingungen lt. Programm, Anmeldeschein und Reisebedingungen. Einzelzimmer stehen nur in begrenztem Ausmaß (10 % der  
	 Zimmeranzahl) zur Verfügung und werden nach Buchungseingang vergeben. Weitere Einzelzimmer nur gegen zusätzlichen Aufpreis möglich. Nach- 
	 buchungen: Da reserviertes Fix-Flugkontingent nur bis zur angeführten Buchbarkeit bzw. bis 3 Monate vor Reisebeginn gültig ist, müssen Spätbucher mit  
	 Flugzuschlägen zu rechnen. Für den Buchungsstichtag gilt der Posteingangsstempel bzw. der E-Mail-Eingang.

- 	 Angeführte Preise entsprechen dem Stand der Drucklegung. 

- 	 Unvermeidbare, außergewöhnliche bzw. unvorhersehbare Umstände können zu Änderungen des Leistungsumfanges und des Programmablaufes führen.

- 	 Programmänderungen, Änderungen der Flugzeiten, der Unterkunft und des Beförderungsmittels im Sinne des Punktes 11 „Abschnitt B - Moser Reisen GmbH als  
	 Reiseveranstalter - AGB Reiseveranstalter“ (www.moser.at/agb) sind dem Reiseveranstalter vorbehalten.

- 	 Jede/r Reiseteilnehmer/in ist persönlich verantwortlich, dass der Reisepass, ggf. der Personalausweis, für das jeweilige Land bei der Einreise und für die Dauer  
	 des Aufenthaltes die jeweilige rechtliche Gültigkeit aufweist. Kinder benötigen einen eigenen Reisepass – Miteintragungen im Reisepass der Eltern sind nicht  
	 gültig. Falls Sie oder eine/r Ihrer Mitreisenden keine österreichischen Staatsbürger oder Inhaber von Dienst- bzw. Diplomatenpässen sind, bitten wir um  
	 umgehende Mitteilung, damit wir Sie über die Einreisebestimmungen Ihres Reiselandes informieren können. Nicht österreichische Staatsbürger sowie Inhaber von  
	 Dienst- bzw. Diplomatenpässen sind für die Besorgung der jeweils erforderlichen Einreiseformalitäten selbst verantwortlich!

- 	 Sicherheitshinweis: Wir verweisen bezüglich Ihrer gebuchten Reise auf die jeweils aktuellen Informationen des „BMEIA, Außenministerium Österreich“  
	 (www.bmeia.gv.at) und weisen ausdrücklich darauf hin, dass Moser Reisen GmbH keinerlei Haftung für Folgen eventueller Risiken übernimmt.

- 	 Hinweis für alle minderjährigen Teilnehmer, die ohne Erziehungsberechtigten verreisen: Um bei möglichen Kontrollen Schwierigkeiten zu vermeiden, müssen  
	 Erziehungsberechtigte den Jugendlichen eine schriftliche Bestätigung mit ihren Namen, ihrer Adresse und Telefonnummer mitgeben, mit der das Einverständnis  
	 zur Reise erklärt wird. Die Erlaubnis eines Erziehungsberechtigten genügt. Wenn die/der Jugendliche in ein nicht deutschsprachiges Ausland reist, sollte die  
	 Einverständniserklärung sicherheitshalber auf Englisch und wenn möglich in der jeweiligen Landessprache mitgenommen werden.

ANHANG I - Teil B
Standardinformationsblatt für Pauschalreiseverträge in anderen Fällen als dem von Teil A erfassten

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die Moser Reisen GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsge- 
mäße Durchführung der gesamten Pauschalreise.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Rei-
severanstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die 
Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet. Moser Reisen GmbH (GISA-Zahl: 1495 7505) hat eine Insolvenzabsicherung mittels Bankgarantie bei der VKB Linz 
abgeschlossen. Die Reisenden  können den Abwickler Rechtsanwaltskanzlei Mag. Thomas Riedler (Schillerstr. 12, 4020 Linz; Tel.: +43 - (0)664 - 990 772 79; E-Mail: 
office@hep.co.at) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Moser Reisen GmbH verweigert werden. Die Anmeldung sämtlicher Ansprüche 
ist bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wochen ab Eintritt einer Insolvenz nachweislich schriftlich oder per Telefax beim Abwickler vorzunehmen.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- 	 Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- 	 Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

- 	 Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reisebüro in  
	 Verbindung setzen können.

- 	 Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen Kosten - auf eine andere Person  
	 übertragen.

- 	 Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und wenn dies im Vertrag ausdrücklich  
	 vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises übersteigt, kann  
	 der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine  
	 Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- 	 Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesent- 
	 lichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die  
	 Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung.

- 	 Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten,  
	 beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.

- 	 Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurück- 
	 treten.

- 	 Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, so sind dem Reisenden  
	 angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten, wenn  
	 Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und  
	 der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

- 	 Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemäß erbracht werden.

- 	 Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Die Richtlinie (EU) 2015/2302 wurde in Österreich durch das Pauschalreisegesetz umgesetzt, welches unter www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz zu finden ist.

Die gesetzliche Vorinformationspflicht ist ein eigenes Dokument und wird der Umwelt zu Liebe auf den Anmeldeschein gedruckt.

Vorvertragliche Informationspflichten
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